
Comune di Martellago - Piazza Vittoria 1 – 30030 – Martellago VE 

Telefono +39 041 5404111 – Fax +39 041 5402363 

 
 

 
CARTA DEI SERVIZI “La mia Casa a Martellago” 

 

 
RECLAMO relativo al servizio denominato …………………………………………….…………………………….… 

 
Presentato da: ……..…………………………………………………………………………………………………………….. 

 
Indirizzo ………………………………………………………………………………………………………………………….…. 

 

Telefono ………………………….………………… E-Mail: …………………………………………………………………… 
 

 
Segnalo che il servizio non rispetta il seguente/i seguenti “Standard di qualità”: 

 

 Accessibilità 

  
 Tempestività 

  
 Efficacia 

  
 Trasparenza 

 

 
Per il seguente motivo (indicare le ragioni del disservizio) 

 

……………………………………………………………………………………………………………………….………………… 
 

……………………………………………………………………………………………………………………………….………… 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………….…………… 
 

..…………………………………………………………………………………………………………………………….…….…… 
 

Firma 
 

…………………………………………………………………..…… 
 

 
Altro (spazio per eventuali osservazioni) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..… 

 
……………………………………………………………………………………………………..………………………………… 

 
……………………………………………………………………………………………………………………………………..… 

 
 

Data ……………………….. 

 


